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?

Francois Vigot
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fvigot@escem.fr

en projets informatiques

ﬂ Expériences Professionnelles

Janvier 2012 a juin 2012 : stage Consultant Support, SAP AG. Galway, Irlande.
Support de premier niveau et assistance client en anglais, francais et espagnol
e Assistance pour les demandes de support technique.
e Support a la navigation sur les différents sites web SAP.

Sept. 2010 a aolt 2011 : stage Knowledge Management, Adeo services, Groupe Adeo. Lille, France
e Déploiement d’un outil de Knowledge Management innovant. Structuration de I’outil avec

les interlocuteurs métiers, accompagnement a I'utilisation et création des supports de

formation.

e  Gestion du développement d’un wiki d’entreprise. Gestion du projet depuis la phase de

cadrage jusqu’a la release sur serveur de production puis accompagnement des premiers

utilisateurs. Gestion du projet en méthode SCRUM.

e  Gestion du développement d’une application collaborative. Outil destiné a faciliter les

déplacements a I'international des collaborateurs nomades de Groupe Adeo. Gestion du
projet depuis la phase de cadrage jusqu’a la release sur serveur de production. Gestion du

projet en méthode SCRUM

Juin 2010 a aodt 2010 : stage Veille et Intelligence Economique, Bancarel SA, Chalanset Consulting

et CCl Albi. Rodez, France

e Mise en place d’un systéme de veille automatisé.
e  Etudes d’opportunités, de marchés et de réseaux.

I] Formation

2011 - 2012 : 3°™ année ESCEM, Master 2 spécialité : Advise and ICT Consulting

2008 — 2010 : 1° et 2™ années ESCEM, ESC Tours — Poitiers, campus de Poitiers

2006 — 2008 :1°" et 2°™ années de Classe Préparatoire aux Grandes Ecoles, HEC S

Juin 2006 : Baccalauréat série ES spécialité Mathématiques, mention Assez Bien

I] Compétences

Gestion de projet : maitrise de MS Project Manager, premiéere expérience de méthode SCRUM

(Product Owner & Scrum Master sur 2 projets pendant 6 mois)

Informatique : pack Office, vba, Camtasia (support de formation), MockFlow (maquettage),

notions de PHP, HTML et MySql premiere expérience sur Dreamweaver et Joomla !.

Langues : Anglais (courant) & Espagnol (courant)

I] Vie Associative & Centres d’Intérét

2009 - 2010 : membre et comptable du Bureau Des Etudiants de L’ESCEM, campus de Poitiers.

2008 — 2009 : club associatif Eki’'sem, promotion et développement du commerce équitable a

Poitiers

Centres d’Intérét : surf, natation, ski, football, lecture, cinéma, web 2.0
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