
Ingeniero de red
Desca Grupo Amper  México  Desde junio 2016

Ingeniero de implementación OSS
Ericsson  Marzo 2016 a junio 2016

cs core support tier II Becaria
AT&T  Septiembre 2015 a marzo 2016

Servicio social área eléctrica
Pemex  2015

Ingeniería en
Telecomunicaciones y
Electrónica
Universidad Tecnológica de México
(UNITEC)
2012 a 2015

Diplomado en marketing
Universidad Tecnológica de México
(UNITEC)
2015 a 2016

CCNA R&S 200-125

CCNA SECURITY 210-260

Telecomunicaciones

Autoaprendizaje

Proactividad

Habilidades tecnicas

Liderazgo

Confiable

Trabajo en equipo

Enfoque a resultados

Tolerante a la presión

Adaptable

Precisa

Perseverante

Servicial

Analítica

Jazmin Garcia Hernandez
Ing. Telecomunicaciones y Electronica

Networking  Ingeniero de red  CCNA

Para más detalles, mira mi CV en línea : www.doyoubuzz.com/jazmin-garcia

Info
23 años

CDMX

México

Carnet de conducir

Contacto
jazmin.hr03@hotmail.com

5519169451

jazmin.hr03@hotmail.com

10360 CDM, México

EXPERIENCIA

Atención de requerimientos y fallas de la red en sitio y de
manera remota de la red LAN de las tecnologías Routing and
switching, Voz ip CUCM y seguridad



Implementación de redes

Troubleshooting Nivel 1 y 2

Levantamiento de casos con el Tac de cisco

Recibi Capacitación para el seguimiento del proceso de soporte
para el mantenimiento del inventario de red



Configuración de los elementos de red y software para la
gestión de fallas en el área de core de la red de telefonía celular



Apoyo en el soporte técnico en las tecnologías GSM y UMTS en
el área de core de los equipos MGW, MCS y HLR del fabricante
Huawei



Apoyo en la atención de ewoks del área de ingeniería

Reporte RA catálogo de celdas para tener la latitud, longitud y
altitud de las RBS



Reporte de tarjetas VPU para el monitoreo en el
procesamiento de los equipos



Generación de las MML de las centrales

Apoyo al mantenimiento de puertas eléctricas y arrancadores

Apoyo a la instalación de contactos eléctricos

Apoyo a la detección de fallas eléctricas

Apoyo en el sistema remedy

Asignación de ticket

FORMACIÓN

COMPETENCIAS

Certificacion Cisco         

Certificacion Cisco         
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