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                 datos personales

· Fecha de nacimiento : 10/05/1986
· Nacionalidad : Rumana
· NIE : Y1543076C
· Dirección : C/Pozo de las nieves, No3, Torrejón de Ardoz, Madrid, CP 28850
· Correo electrónico : delialoghin9@gmail.com
                  conocimientos

· ATENCION AL CLIENTE - especialista
· ADMISIÓN, INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN CLÍNICA - avanzado*sin practicas*
· AUXILIAR MEDICO ESTETICO - avanzado*con practicas*
· Ofimática 
· CRM - gestión base de datos - avanzado
· Teléfono Cisco Modelo 6921 - avanzado
· MICROSOFT WORD - avanzado
· MICROSOFT EXCEL - avanzado
· TWINJOYA - avanzado
· PHOTOSHOP – avanzado

                        idiomas
	
· Español  -  Avanzado		 
· Inglés	  -  Intermedio	
· Francés   -  Intermedio
· Rumano  -  Bilingüe


Asistente comercial - Español
VEO WORLDWIDE
Diciembre 2016 - Mayo 2017
Trabaje en el equipo de ESPANA, junto con el comprador de Madrid y el asistente administrativo de Francia

Técnico auxiliar en medicina estética
CORPORACIÓN DERMOESTÉTICA
Noviembre 2013 - Febrero 2014
Becario/a - Prácticas
Calificativo - Sobresaliente

Dependienta
JOYERIA CCUSI
Abril 2012 - Enero 2013
Dependiente, promotora, escaparatista

Vendedora
FOTOPRIX
Diciembre 2011 - Diciembre 2011
Vendedora ayudante periodo navideño
Foto/Video procesamiento; venta de productos

Dependienta/OPERADORA PC
SC PHONUS SRL
Enero 2006 - Febrero 2010
Especialista-Dominio de actividad – Foto/Video procesamiento; venta de productos, operadora PC, Procesamiento en Photoshop.

estudios
CURSO UNIVERSITARIO DE ESPECIALIZACIÓN/DIPLOMA OFICIAL
RRHH - DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS, ASESORÍA LABORAL Y PRL
[bookmark: _GoBack]ESCUELA DE NEGOCIOS Y DIRECCION/UNIVERSIDAD EUROPEA MIGUEL DE CERVANTES
Diciembre 2018- CURSANDO ACTUALMENTE

CURSO  HOMOLOGADO DE ESPECIALIZACION-BAREMABLE / DIPLOMA OFICIAL
Sanidad  - TÉCNICO EN GESTION ADMINISTRATIVA
ADMISIÓN, INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN CLÍNICA 
EMPRENDE BUSINESS SCHOOL/UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS, Madrid
Marzo 2018

F.P I Grado Medio / DIPLOMA OFICIAL
Sanidad - TÉCNICO AUXILIAR EN MEDICINA ESTÉTICA
Centro Superior de Formacion Profesional Auxiliares de Madrid
Marzo 2013 - Febrero 2014

DIPLOMA
Ofimática- 150h 
EMPRENDE BUSINESS SCHOOL, Madrid
Octubre 2018

CERTIFICADO
Marketing y Ventas - TECNICAS DE RELACION COMERCIAL Ayuntamiento de Torrejon de Ardoz, Madrid
Enero 2018

CERTIFICADO
Atencion al cliente  - INGLES ATENCION TELEFONICA
Ayuntamiento de Torrejon de Ardoz, Madrid
Octubre 2017

CERTIFICADO
Amazon / ES CAN New Hire - Por CS Retail Es
Amazon Online Customer Service Training Center
Octubre 2016


CURSO
      Grupo Redes ProActiva
Marketing y técnicas de venta
Diciembre 2012 – Enero 2013

ESTUDIOS UNIVERSITARIOS
Letras/Estudios Europeos
“Universidad Alexandru Ioan Cuza” (Iasi, Romania) Filosofia/Comunicación
Octubre 2006 - Junio 2008 

BTO
Bachillerato
Instituto Nacional de Bellas Artes “Octav Bancila“ (Iasi, Romania) Música (Canto-Piano)
Septiembre 2001 - Junio 2005 (4 años)
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