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 NOMBRE Y APELLIDOS:   Amaia Mendizabal Diez
FECHA DE NACIMIENTO:   16/01/64
DIRECCIÓN:   Avenida Pacifico S/N. Urb. Montealto.
 Bungalows Cristina, 17. Arroyo de la Miel  
29630 (Benalmádena) Málaga.
TELEFONO DE CONTACTO:    655972520/ 952442119
EMAIL:   mendilope@orange.com
LINKEDIN:   es.linkedin.com/pub/amaia-mendizabal-diez/4b/92b/676
ESTUDIOS  REALIZADOS:
Técnico en Empresas y Actividades Turísticas – Universidad de Deusto. 
 Cursos de Calidad Hotelera, Contabilidad de Costes, Marca  y Redes Sociales.
EXPERIENCIA LABORAL:
Abril 2013 –  Noviembre 2013   Aisia Hoteles. Hotel Balneario Aisia Orduña 4 estrellas . Directora 
Responsable de la explotación del hotel, balneario, restaurante a la carta y banquetes. Gestión del personal, colaboración con el Departamento Comercial y atención a Clientes  y reclamaciones.
Enero 2007 – Abril 2012  Marconfort Hoteles : Del 2007 hasta Noviembre de 2001 Directora Comercial de Marconfort Griego posteriormente Directora Comercial de los hoteles de Torremolinos.
Responsable de contratación y negociación con TT.OO., ventas y reservas.  Asistencia a Ferias Profesionales  así como visitas a Agencias Locales.
Enero 2006 – Enero 2007 Hotel Parasol Garden.  Directora Comercial.
Responsable de contratación y negociación con TT.OO., ventas y reservas. Control de Facturación y Saldos. Atención a Clientes y apoyo a Dirección de Explotación.
Febrero 2004 – Diciembre 2005  Roc Hotels. Adjunta  Dirección Comercial.
Responsable de contratación y negociación con TT.OO., ventas y reservas de los Hoteles de Costa del Sol. Control y Gestión de Webs y ventas On Line de la cadena.  Confección de Presupuestos de Ventas  y asistencia a Dirección Comercial de la Cadena.
Junio 1995 -  Diciembre 2003  Directora Hotel Lloyd  3 Estrellas
Directora del Hotel Lloyd y desde 1999 Directora Comercial del Hotel Montemar. 
Gestión del personal, compras, contratación y ventas en contacto directo con la propiedad.  Atención a Clientes  y reclamaciones.
Trabajos anteriores: Hotel Tropicana 4 Estrellas. Responsable Restaurante Mango. Agencia de Viajes Agrupadas.  Auto Transportes Málaga. Recepcionista. Directora Hotel Aquarium , Comercial Grupo Mar. Guía Turístico…..
 DATOS DE INTERES:
Idiomas: Ingles, Francés, Italiano (básico)
Permiso de conducir B.
Vehículo propio.
Gran capacidad de trabajo y organizativa, responsable y con disposición tanto al liderato como  al trabajo en equipo.
